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DATENSCHUTZINFORMATIONEN FÜR VERANSTALTUNGEN 

Im Rahmen Ihres Veranstaltungs- bzw. Messebesuchs verarbeiten wir personenbezogene Daten, zum Beispiel die 
Daten, die Sie bei der Anmeldung angeben, aber auch Daten, die im Rahmen des Besuchs erhoben werden, z.B. 
wenn Sie einem unserer Mitarbeitenden Ihre Kontaktdaten und Interessen mitteilen oder wenn Fotos angefertigt 
werden. 

1. VERANTWORTLICHER UND DATENSCHUTZBEAUFTRAGTER 

Verantwortlicher für die Datenverarbeitung ist die cioplenu GmbH. Den Datenschutzbeauftragten des Verantwortlichen 
erreichen Sie unter datenschutz@operations1.com. 

2. KONTAKTDATEN UND INTERESSENTENANFRAGEN 

Die im Rahmen des Veranstaltungsbesuchs zur Verfügung gestellten Informationen (z.B. aus Gesprächsnotizen, 
Visitenkarten, etc.) verarbeiten wir ausschließlich zur Erfüllung von Kundenanfragen. Die Kontaktaufnahme erfolgt 
postalisch, telefonisch und/oder elektronisch. Für die Verarbeitung dieser Informationen in unserem CRM-System nutzen 
wir einen externen Dienstleister als Auftragsverarbeiter. 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung solcher Kontaktdaten und Interessentenanfragen ist die Durchführung 
vorvertraglicher Maßnahmen. Soweit Sie in die Zusendung werblicher Kommunikation eingewilligt haben, erfolgt die 
Verarbeitung auch aufgrund Ihrer jederzeit widerruflichen Einwilligung. 

3. FOTOS UND VIDEOS 

Zudem erstellen und verarbeiten wir im Rahmen der Veranstaltung Fotos und Videos („Aufnahmen“) für die interne und 
externe Kommunikation, insbesondere zu Presse- und Werbezwecken, der redaktionellen Berichterstattung sowie der 
Öffentlichkeitsarbeit. Dies umfasst die Nutzung in allen Medien, „offline“ (z.B.  Printprodukte wie Broschüren, Flyer und 
sonstigen Werbematerialien) wie auch „online“ (z.B. unserer Webseite und unseren Seiten bei den sozialen Netzwerken). 
Zusätzlich zu den digitalen Aufnahmen kann es zur Erhebung von Metadaten wie Datum und Zeitpunkt der Aufnahme 
kommen. Auch wenn es uns bei den erstellten Aufnahmen vorwiegend um die Dokumentation der Veranstaltung als 
solches geht, können auf den Aufnahmen Veranstaltungsbesucher erkennbar abgebildet sein. 

Für die Anfertigung und Veröffentlichung von Aufnahmen, bei denen die Personen lediglich als sog. „Beiwerk“ der 
Veranstaltung mit abgebildet sind, ist Rechtsgrundlage unser überwiegendes berechtigtes Interesse an der Dokumentation 
der Veranstaltung und der Berichterstattung über die Veranstaltung. 

Werden Aufnahmen von einzelnen Personen oder kleinen Personengruppen, die herausgehoben bzw. erkennbar sind, 
erstellt und veröffentlicht, erfolgt dies auf Grundlage der Einwilligung der abgebildeten Personen. Diese Einwilligung kann 
jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen werden. 

4. VERÖFFENTLICHUNG IM INTERNET 

Wurden personenbezogene Daten öffentlich zugänglich gemacht und widersprechen Sie der Veröffentlichung oder 
widerrufen Sie ihre Einwilligung, trifft uns lediglich eine Informationspflicht gegenüber anderen Empfängern. Davon 
unberührt bleibt die Pflicht dieser Empfänger zur Löschung personenbezogener Daten. Sie können unmittelbar gegen 
andere Verantwortliche vorgehen, die ihre personenbezogenen Daten verarbeiten und eine Löschung beantragen. Ins 
Internet gestellte Informationen können unter Umständen nie ganz gelöscht werden, auch wenn diese auf der 
Ursprungsseite gelöscht worden sind. In jedem Fall werden die Anbieter der wichtigsten Suchmaschinen über das 
Löschungsverlangen informiert, sodass die personenbezogenen Daten zumindest nicht mehr bei Suchanfragen ohne 
weiteres auftauchen können. Aufnahmen im Internet können von beliebigen Personen abgerufen werden können. Es kann 
trotz aller technischer Vorkehrungen nicht ausgeschlossen werden, dass solche Personen die Aufnahmen 
weiterverwenden oder an andere Personen weitergeben. Wir können nicht gewährleisten, dass Dritte die Aufnahmen für 
weitere Zwecke nutzen, so insbesondere auch durch das Herunterladen und/oder Kopieren von Fotos. Wir können 
diesbezüglich auch keine Haftung übernehmen. 

5. ANFERTIGUNG UND VERÖFFENTLICHUNG VON AUFNAHMEN DURCH TEILNEHMENDE 

Wir möchten Sie bitten, bei Ihrer Teilnahme an einer Veranstaltung die Persönlichkeitsrechte anderer Teilnehmender zu 
wahren. Wenn Sie Aufnahmen anderer Teilnehmender anfertigen bzw. veröffentlichen, insbesondere in den sozialen 
Medien, holen Sie bitte die Einwilligung der Abgebildeten ein. 

6. DRITTLANDÜBERMITTLUNGEN 

Sofern Aufnahmen auf unseren Seiten bei verschiedenen Social Media-Anbietern (insbesondere Linkedln, Youtube und 
Instagram) veröffentlicht werden, kann eine Übermittlung Ihrer personenbezogenen Daten in Drittländer erfolgen, die kein 
angemessenes Datenschutzniveau bieten. In diesem Fall wird gewährleistet, dass für eine solche Übermittlung geeignete 
Garantien vorgesehen sind, um ein angemessenes Datenschutzniveau zu gewährleisten. Ein Nachweis dieser geeigneten 
Garantien stellen wir auf Anfrage zur Verfügung 

7. WIDERSPRUCHSRECHT 

Sie haben das Recht, einer Verarbeitung Ihrer Daten, die auf berechtigten Interessen beruht, jederzeit zu widersprechen. 
Sie können dementsprechend der Erstellung von Aufnahmen, auf denen Sie allein oder in einer (kleinen) Gruppe 
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abgebildet sind, jederzeit widersprechen (indem Sie z.B. die/den Fotografin/en direkt ansprechen oder per Handzeichen 
zu erkennen geben, dass Sie nicht fotografiert werden möchten). Sollten Sie Ihren Widerspruch nach dem Messebesuch 
erklären wollen, können Sie sich auch direkt an uns wenden (z.B. per E-Mail an datenschutz@operations1.com). 

8. SPEICHERDAUER UND LÖSCHUNG 

Ihre personenbezogenen Daten werden gelöscht, wenn der jeweilige Zweck der Speicherung entfallen und keine 
gesetzliche Vorschrift eine Aufbewahrung erfordert. 

Widersprechen Sie einer Veröffentlichung oder widerrufen Sie ihre Einwilligung in die Veröffentlichung einer Aufnahme, 
auf der Sie zusammen mit anderen Personen abgebildet sind, wird die Aufnahme nicht zwingend gelöscht. Es ist in diesem 
Fall ausreichend, wenn eine Unkenntlichmachung/Anonymisierung erfolgt. 

9. IHRE RECHTE 

Sie haben ein Auskunftsrecht zu den über Sie gespeicherten Daten, Sie haben das Recht auf Berichtigung Ihrer Daten, 
Einschränkung der Verarbeitung, berechtigte Löschung, Datenübertragbarkeit und Widerspruch und Sie haben das Recht, 
sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde zu beschweren, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten nicht rechtmäßig ist. 

 


